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PROGRAMME DE LA JOURNEE

8 H30 - MOT DE BIENVENUE

Mme Manou Bernard, Directrice du Comité sectoriel de main-d‘oeuvre de lI'industrie maritime
Maitre de cérémonie, Mme Marie-Claude Guilbert, Groupe Conseils MCG

8 H 40 - THEME 1 : LA PROMESSE DE VOTRE EXPERIENCE-EMPLOYE
Conférence de Mme Marie-Claude Guilbert, Groupe Conseils MCG

» Enjeu de taille pour les organisations, I'attraction de talent et la fidélisation du person-
nel prennent un nouveau sens avec la pénurie de main-d'‘ceuvre. Gage de pouvoir de séduc-
tion et de mobilisation d'une entreprise, elle se reflete tant par la qualité de votre milieu de
travail que la maniére dont vos pratiques de gestion sont communiquées. Votre expérience-em-
ployé tient-elle sa promesse, est-elle cohérente avec les valeurs et 'ADN de votre organisation?
A I'aide d'exemples concrets, nous aborderons :

Les six facteurs clés de I'expérience-employé
Les nouvelles tendances dans I'attraction de talents et la fidélisation du personnel

Limportance d'une stratégie en lien avec la culture de l'organisation

9 H 50 - PAUSE

10 H 30 - THEME 2 : RECRUTEMENT ET FIDELISATION
Introduction et animation par Mme Marie-Claude Guilbert, Groupe Conseils MCG

A - Qu'en pensent les jeunes?
» Panel composé des jeunes (30 ans et moins) venant d’horizons maritimes différents : Personnel

navigant, opérations terrestres, administration et gestion, etc.



Théemes qui pourraient étre abordés par les panélistes a travers une série de questions amenées par
I'animatrice :

« Lafierté du maritime et la loyauté a I'industrie

« La place des femmes sur les navires et dans les ports

« Le plaisir au travail

« Les horaires « atypiques » du travail maritime

« Les conditions de travail

+ Le mentorat

« Le plan de carrieres

11 H 30 - DINER

12 H 00 - THEME 2 : RECRUTEMENT ET FIDELISATION (Suite)

Introduction et animation par Mme Marie-Claude Guilbert, Groupe Conseils MCG

B - Comment attirer et conserver les talents
» Panel des organisations maritimes composé de représentants d’armateurs, de ports et d'opéra-

tions portuaires, de syndicat, etc.

Thémes qui seront abordés :
« Enjeux et défis
« Bonnes pratiques et idées innovantes

13 H 15 - THEME 3 : COMPRENDRE LA RELEVE POUR MIEUX ADAPTER NOS PRATIQUES

Conférence de Mme Mélanie Leblanc, Directrice de I'lnstitut maritime du Québec

» Dans le contexte actuel ou le recrutement de main-d’ceuvre est un défi de taille et la rétention de
nos nouveaux employés une préoccupation quotidienne, une question se pose : connaissons-nous
cette reléve qui s'intéresse a notre industrie? Les organisations sont-elles en mesure de répondre a
leurs besoins et attentes afin de les accompagner adéquatement dans leur gestion de carriere? lls
sont jeunes, dynamiques et compétents, mais ils sont trés différents des générations précédentes.
Mieux les connaitre nous aidera assurément a adapter nos pratiques et assurer la pérennité de notre
industrie. Place a la reléve!

14 H 00 - RETOUR SUR LA JOURNEE, REMERCIEMENTS ET MOT DE CLOTURE
Mme Manou Bernard, Directrice du Comité sectoriel de main-d‘oeuvre de l'industrie maritime
Maitre de cérémonie, Mme Marie-Claude Guilbert, Groupe Conseils MCG
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